3. Circulation : envol par
mail de la situation de
I"labonné

Il est fréquent que les abonnés demandent des informations sur leur situation a la banque de prét-
retour (nombre de préts encore en cours sur leur carte, a quelle date leur cotisation arrive a
échéance, état des réservations en cours a leur nom, etc.). Pour a la fois gagner du temps et
permettre a I'abonné d’avoir toutes ces informations rapidement, un bouton « Envoyer situation
par mail » a été ajouté en prét-retour.

Ce bouton est disponible sur I’écran des préts-retour, apres avoir chargé un abonné :
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Mode @ Prét a T & DUPIN, Alexandre - Bibliothéque Brassens

- 2 1 Commentaire 2 1 Commentaire regroupement 'L 2 Dettes Eﬁsuggest\ons N cours
Code-barres 2 |\ander| L 3 o X
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Site de prét Amét de prét Code exemplaire  Type Titre Public visé Cote Date de prét = Date de retour p...  Prolongations Réservation
Médisthégue Aragon 541060 U L'Odyssée de Marada I louve . Le ... Adults 22/08/2020 MNon
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Mais également au niveau du regroupement (si I'option Gestion des regroupements est activée sur
Decalog SIGB), apres avoir cliqué sur « Voir le regroupement » depuis le prét-retour :
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Ces deux boutons permettent ainsi respectivement pour I’'abonné et pour le regroupement d’avoir
un état :

e Des préts en cours

e Des préts numériques en cours (si I'option « PNB » a été activée sur Decalog SIGB)

e Des réservations en cours

e Des suggestions d’acquisition en cours (si les options « Gestion des suggestions d’achat
et des commandes » et « Gestion des abonnés destinataires d'une suggestion d’achat »
ont été activées sur Decalog SIGB)

e Des cotisations

e Des dettes

e Des crédits restants (si I'option « Porte-monnaie » a été activée sur Decalog SIGB -
Attention, cette notion est liée a la gestion des préts payants dans le SIGB et n'a rien a
voir avec Decalog EPN)



Situation de I'abonné

votre-bibliotheque.ne-pas-repondre@decalog.net
A @ Alexandre Dupin

@ En cas de probléme lié & I'affichage de ce message, cliquez ici pour 'afficher dans un navigateur web.

Abonné concemé : Alexandre DUPIN - (Bibliothéque Brassens)

Bonjour,

Vous trouverez ci-aprés un bilan de votre situation actuelle (Réseau des médiathéques du Haut-Vivarais)

Vos cotisations :

Etat de la cotisation Date de début = Date de fin

En cours

Catisation adulte gratuite 0201272020 0201272021

Prét numérique 12/08/2019 11/08/2020

Vos dettes a régler :

Nom de la dette Meontant a régler  Date de la dette Site de la dette

Taxe de prét : Dette déclenchée par le prét du 12/08/2021 20 121082021 Bibliotheque Cendrars

Vos préts en cours :

Etat du prét Type de document ~ Empruntéle A rendre le Site de prét

L'Odyssée de Marada la louve . : Le Sorcier des abysses (2) / Christopher Claremont [ Code-barres : 0300020801 ] Texte 12/08/2021 03/09/2021 Bibliothéque Cendrars
Bebe orchestra joue Abba [ Code-barres : 16069570056 ] Musique et son 30/10/2020 15/07/2021 Médiathéque Aragon
Sex, love & reggae | Gyptian [ Code-barres : 16065760802 | Musique et son 30/10/2020 13/07/2021 Médiathéque Aragon

Vos préts numérigues en cours

Aucun prét numérique en cours

Vos réservations en cours :

Etat de la réservation Document Type de document Réservé le = A retirer jusqu'au Site de retrait
En attente L'Argent de la vieille / Luigi Comencini ... Vidéo et document projeté | 29/08/2018 Bibliothéque Brassens
Disponible Le collier rouge / Jean-Christophe Rufin [ Code-barres : 2034451534 | Texte 12/08/2021 24/08/2021 Bibliothéque Cendrars
La palette de couleurs de Barri / Marc Clamens [ Code-barres : 516744 ] Texte 25/08/2018 10/10/2018 Bibliothéque Cendrars
En attente 1 minute au musée / Franck, Guillou,, Serge, Elissalde, Vidéo et document projeté 08/09/2020 Médiathéque Aragon
En attente Filles du Kilimandjaro / Miles Davis ... Musique et son 04/05/2020 Médiathéque Aragon

Vos suggestions d'acquisition en cours :

Etat de la suggestion Document Type de document  Achat suggéré le  Site de la suggestion

Proposée La Peste / Camus Texte 09/12/2020 Bibliothéque Brassens

Cordialement,

Les bibliothécaires

Note : Ce message est envoyé par un processus de traitement automatique. Merci de ne pas y répondre.



Le méme type de mail est envoyé pour le regroupement, avec pour chaque ligne le nom/prénom
du membre concerné.
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